
Z
im

br
a,

 Z
im

le
ts

, a
nd

 th
e 

Z
im

br
a 

lo
go

s 
ar

e 
re

gi
st

er
ed

 tr
ad

em
ar

ks
 o

f Z
im

br
a,

 In
c.

 A
ll 

ot
he

r 
tr

ad
em

ar
ks

 a
re

 p
ro

pe
rt

y 
of

 th
ei

r 
re

sp
ec

tiv
e 

ow
n

er
s.

  
C

op
yr

ig
ht

 ©
20

06
 Z

im
br

a,
 In

c.
 

���
���

��	

��

��	

��

��

��	

��	
���

���
���

	��
��	

���
���

��

���
�	�

� 	
�!!

"

LE
G

A
L 

D
IS

C
LA

IM
E

R
: T

H
IS

 P
R

E
S

E
N

T
A

T
IO

N
 IS

 P
R

O
V

ID
E

D
 F

O
R

 IN
F

O
R

M
A

T
IO

N
A

L 
P

U
R

P
O

S
E

S
 O

N
LY

 A
N

D
 IS

 IN
T

E
N

D
E

D
 T

O
 O

U
T

LI
N

E
 O

U
R

 G
E

N
E

R
A

L 
P

R
O

D
U

C
T

 D
IR

E
C

T
IO

N
. 

IT
 IN

C
LU

D
E

S
 A

 D
IS

C
U

S
S

IO
N

 O
F

 F
U

T
U

R
E

 F
E

A
T

U
R

E
S

 A
N

D
 F

U
N

C
T

IO
N

A
LI

T
Y

 T
H

A
T

 IS
 N

O
T

 C
U

R
R

E
N

T
LY

 A
V

A
IL

A
B

LE
 F

R
O

M
 

Z
IM

B
R

A
, 

IN
C

. 
IT

 IS
 N

O
T

 A
 C

O
M

M
IT

T
M

E
N

T
, P

R
O

M
IS

E
 O

R
 L

E
G

A
L 

O
B

LI
G

A
T

IO
N

 T
O

 D
E

LI
V

E
R

 A
N

Y
 M

A
T

E
R

IA
L,

 C
O

D
E

, O
R

 F
U

N
C

T
IO

N
A

LI
T

Y
. 

A
LL

 
D

E
S

C
R

IP
T

IO
N

S
 A

N
D

 D
A

T
E

S
 A

R
E

 P
R

E
LI

M
IN

A
R

Y
, N

O
N

-B
IN

D
IN

G
 A

N
D

 R
E

M
A

IN
 A

T
 T

H
E

 S
O

LE
 D

IS
C

R
E

T
IO

N
 O

F
 Z

IM
B

R
A

, 
IN

C
. 



22
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

#�
��$

�

�
���

%
��	

&
���

���
�

�
��%

	�'
!	(

	
�
���

���
�

�)
*	

+
,��

���
	��

���
��	

-�
��

�
���

���
�	.

�/�
���

���
�

-�
���

���
��	

���
���

�	�
�	�

)*
�

-�
���

���
�	�

���
���

	(
	0

���
/�/

��
�

*�
���

��



33
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

���
%

��	
*�

���
���

1�
,��

2�
���

���
��	


��
���

���
	��

$	
)�

���
%

���
���

�	
�

���
���

�		

��

��

���

���
���

�	�

��

���
���

���
���

���
���

���
���

���
���

���
���

���
���

�� 
!�"

���
���


� 
���

 �

��#

���
���

��

$�

���
�

�%

���
�	


���
�	


�	-
���

���
��3

�
���

�$
���

���
&

��'
�(

�)
���

���
!��

���
���

	��
���

�
�
���

��*
�


�� 
�"


�	
���

�$
���

�
���

��+

��

	�,
&

���
��!

���
���

���
	��

�#
���

	��
	��

���
���

��	
���

� �

	'

�
�
�

)"
���

���

��

�&
�
�

��"
�
�

���
���

���
���

���
��-

���
���

���
��

�
���

"�
���

���
���

&
��$

���
���

��"

��

���
���

��.
��-

���
���

���
�"

"�
���

���
���

���
#


���
��


��
���

	4
���

$�
���

��
�

/�*
���

���
�-

��0
���


��
�1

���

"


��
���

�1
�2

��3
�$

��4
���

��

$�

���
�
�

$�
	�


�
�

56
66

*�
�	�


��
���

���
���


��
���

	�7
���

��.
���

���

��

�
�

56
�6

66
*�

���
���

�
�
��.

.�

�	�

��

$�

���
�� 


��
# 

���

� 

���
��#

�"

�$

�	�

��

��'
�
�

5�
���

���
�

#�
��$

��



44
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

E
D

U
 &

 G
O

V

S
M

B
 &

 S
M

E

S
er

vi
ce

 
P

ro
vi

de
rs

La
rg

e 
E

nt
er

pr
is

es

*�
//�

��	
#/

���
�	�

	��
���

	��
	*

���
���

�

•
9,

00
0+

 c
om

m
un

ity
 m

em
be

rs
•

30
0K

+
 O

S
S

 d
ow

nl
oa

ds
•

21
5+

 fo
ru

m
 p

os
ts

/d
ay

•D
ep

lo
ym

en
ts

 in
 4

5 
co

un
tr

ie
s

•
S

ev
er

al
 d

ep
lo

ym
en

ts
 1

0,
00

0+
 m

ai
lb

ox
es



55
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

#�
��$

�

�
���

%
��	

&
���

���
�

�
��%

	�'
!	(

	
�
���

���
�

�)
*	

+
,��

���
	��

���
��	

-�
��

�
���

���
�	.

�/�
���

���
�

-�
���

���
��	

���
���

�	�
�	�

)*
�

-�
���

���
�	�

���
���

	(
	0

���
/�/

��
�

*�
���

��



66
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

��%
	�'

!	(
	
�

���
���

�
��%

�'!
	6

.��
	��

��
�%

37
�

1�
�	�

��	
��

��%
	��

/��
�8

���
�

5�
%

��/
	9


0
:*

&
#5

:�*
&

1
���

;�
�

&
���

$�
��	

���
���

�	�
�$

	��
���

��

�

��

���
��

�

�	

���
�� 

	%
��	

���
�$

�	�
��

�
)�

���
/�	

���
���

��	
���

��/
���

���
�

<
���

���
� 	

<
���

���
� 

���
��	

*�
�*

	��
��



77
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

=
���

���
�	�

�	

���

�	�
�%

	
�
���

���
	

�

��

���
���

	(
	)

���
�%

���
���

�	%
�/�

���
	

���
/��

��>
�$

	��
���

�	
�


��
���

�	�
�	�

���
�	�

���
	(

	%
���

���
	��

��
�

���
���

�	�
���

���
���

	��
��	

��	
&

���
	

)�
���

%
���

���
�	*

���
��	

/��
	��

�%
��

�
<

�	�
�	�

�/�
���

�
1�

	/�
���

�	�
���

���
	��

	-
00

�
�

1�
	��

��	
��	

/��
���

�	�
��	

�$
���



88
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

��%
	*

���
�/�

�	

���

���
�



99
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

#�
��$

�

�
���

%
��	

&
���

���
�

�
��%

	�'
!	(

	
�
���

���
�

�)
*	

+
,��

���
	��

���
��	

-�
��

�
���

���
�	.

�/�
���

���
�

-�
���

���
��	

���
���

�	�
�	�

)*
�

-�
���

���
�	�

���
���

	(
	0

���
/�/

��
�

*�
���

��



1010
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

���
���

�	?
	
�

���
���

	��
	�)

*
�

���

��

��
�

)

���

��8
���

���
���

�
��#

�
�
��

�
��"

"�
�!�

 ��
�

�
1�

�
�

���
���

'��
� �

�

�
���

�
�
��

�
3�

�#
���

9�
:� 

���
��"

�
�

���
�2

�;�
�
�

$�
�'�

<
���

-�
=

�
���

��.
�
�

�>
���

�
���

7�
�

�
���

"�
�

���
�

8�
	1

-
�

���
�"

�	�
�

�
1-

���
���

���
���

 !�
"�

�.�

�

1�
���

���
���

�	�

��

#�
�%

�
���

�#

��

���
��.

�	�
�"

�
�
���

��.
�
�

���
���

���
���

�
�

+
?�

���
���

(�
��,

��.
�
�

���
���

���
�$

�
�
�

)�
@

���
�
�

��#
���

���
�

A
�$

�
!
�$

�
�
�

���
��-

���
���

�
�

+
���

"�
���

,
���

�
�
���

��
�

;��
���

���
�-

���
'��

� �
�#

�
�
�

	��
��$

���
���

�
�
���



1111
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

�)
*	

+
,��

���
	��

���
���

	-
���



1212
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

#�
��$

�

�
���

%
��	

&
���

���
�

�
��%

	�'
!	(

	
�
���

���
�

�)
*	

+
,��

���
	��

���
��	

-�
��

�
���

���
�	.

�/�
���

���
�

-�
���

���
��	

���
���

�	�
�	�

)*
�

-�
���

���
�	�

���
���

	(
	0

���
/�/

��
�

*�
���

��



Z
im

br
a,

 Z
im

le
ts

, a
nd

 th
e 

Z
im

br
a 

lo
go

s 
ar

e 
re

gi
st

er
ed

 tr
ad

em
ar

ks
 o

f Z
im

br
a,

 In
c.

 A
ll 

ot
he

r 
tr

ad
em

ar
ks

 a
re

 p
ro

pe
rt

y 
of

 th
ei

r 
re

sp
ec

tiv
e 

ow
n

er
s.

  
C

op
yr

ig
ht

 ©
20

06
 Z

im
br

a,
 In

c.
 

P
os

tfi
x

M
T

A
(A

S
/A

V
)

S
M

T
P

In
te

rn
et

 
(e

xt
er

na
l 

A
S

/A
V

)

S
M

T
P

Z
im

br
a 

C
ol

la
bo

ra
tio

n
S

er
ve

r

Je
tty

J2
S

E
 J

R
E

 (
Li

nu
x,

 M
ac

O
S

, …
)

LM
T

P

Z
im

br
a 

A
JA

X
 T

oo
lk

it
X

M
L 

(J
S

O
N

) 
H

T
T

P
/S

Z
im

br
a 

   
   

   
   

   
C

ol
la

bo
ra

tio
n 

   
   

   
   

   
C

lie
nt

   
   

   
   

   
  

W
eb

 b
ro

w
se

r 
(F

ire
fo

x,
 IE

, S
af

ar
i)

IM
A

P
, P

O
P

, 
iC

A
L,

 R
S

S
, 

..
S

ta
nd

ar
d 

C
lie

nt
s:

 
T

hu
nd

er
/S

un
bi

rd
.. 

���
%

��	
@

���
��+

�$
	#

�/�
���

/��
��

O
th

er
 

W
ire

le
ss

C
lie

nt

“O
ve

r 
th

e 
A

ir”
S

yn
c

P
ro

to
co

l 
G

at
ew

ay

Z
im

le
ts

Z
im

le
t J

S
P

s

Z
im

le
t G

en
er

ic
W

S
 P

ro
xy

In
te

rn
et

/
in

tr
an

et
 

w
eb

 
se

rv
ic

es

N
on

-X
M

L 
ap

p’
s 

&
 

da
ta

 

A
pp

le
Z

im
br

a
iS

yn
c

O
ut

lo
ok

Z
im

br
a

M
A

P
I

X
M

L 
H

T
T

P
/S

X
M

L 
H

T
T

P
/S



1414
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

���
���

�	.
�/�

���
���

�
#	

*�
�/�

��/
���

��
�

B
���

���
��.

���
���

��8
���

0�
���

��

���

$�
�C

�;�
���

"�
���

�
B

�B
���

��

���

�?
�$

���

�"

���
���

��D
�"

�E
�

B
���

���
;�.

���
���

�
)�

���
���

�$
�	@

���
���

��
�

���
���

!��
	��

���
�$

���
���

�
B

���
���

���
���

��#

��

���

�
*�

���
���

�$
�	@

���
���

��
�

;�.
���

���
���

��#
���

��
�

�
�
-�

���

$

���
�.�


�

���

���
+

���
 �	

,
��$

���
���

�
�

���
�#


��
���

�'�
� �

B
���

��

$�


!�
�	�

���
	�-

��#
�

?�
���

�#
���

�
�

��

.�

�B

���
��


$�

��

���
#


���
��



1515
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

Z
im

br
a 

C
ol

la
bo

ra
tio

n
S

er
ve

r

T
om

ca
t

J2
S

E
 J

R
E

 (
Li

nu
x,

 M
ac

O
S

, …
)

Z
im

br
a 

A
JA

X
 T

oo
lk

it

X
M

L 
(J

S
O

N
) 

H
T

T
P

/S

Z
im

br
a 

A
JA

X
 

C
ol

la
bo

ra
tio

n 
U

I

W
eb

 b
ro

w
se

r 
(F

ire
fo

x,
 IE

, S
af

ar
i)

���
���

�	#
�/�

���
/��

��

ac
m

eZ
im

le
t

P
ro

xy
 S

er
vl

et
ac

m
eZ

im
le

t.j
sp



1616
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

#�
��$

�

�
���

%
��	

&
���

���
�

�
��%

	�'
!	(

	
�
���

���
�

�)
*	

+
,��

���
	��

���
��	

-�
��

�
���

���
�	.

�/�
���

���
�

-�
���

���
��	

���
���

�	�
�	�

)*
�

-�
���

���
�	�

���
���

	(
	0

���
/�/

��
�

*�
���

��



1717
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

���
���

�	�
���

���

�
���

���
�	�

��	
%

�	$
���

��$
�	

�
A

!!B
	-

�/�
���

���
���

	��
�	9


0
�

=
�	�

,��
�$

���
	��

�	�
���

���
�=

���
	

���
�*

/��
��	

/��
��

�
���

�	�
	/�

�%
���

���
�	�

�	�
��	

�%
���

�
.��

	/�
��/

�	$
���

�$
�	�

�	�
��	

/��
��	

��	
���

%
���

	%
���

�	�
���

�$
�

.��
	��

��	
$�

��	
���

	��
���

���
���

	��
��	

�)
*	

���
	��

��	
���

���
	��

��*
/��

��	
���

�	%
�	

��8
���

�$



1818
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

���
���

	=
��$

��

�
���

��$
	%

��$
��	

��	
/��

���
�	�

���
	��

	$
���

���
$	

��	
�)

*	
���

���
�

=
��$

��	
/��

���
���

�
���

���
	$

���
���

���
	��

��	
C

��8
D

�
���

���
	��

��*
/��

��	
/��

��	
C

���
D

�
���

���
	�*

5	
C

���
D

�
���

���
	��

���
���

��	
���

�	C
���

D
�

���
�	/

���
�	�

��	
���

���
���

��	
�:�

)*
	��

$�
,��

�	C
���

D
�

)�
���

���
���

��	
���

���
��	

C
���

D
�


��
	��

��	
��/

��$
��

�
*�

���
���

��	
���

�*
/��

��	
���

��
�

9*
0.

	*
���

��
�

<
���

�� 
	E

.
0
 	)

**
 	�

�/6



1919
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

F
/��

���
�&

%
G

�/�
H

�
&

%
G

�/�
�	�

�%
�$

$�
$	

��	
�)

*	
/��

���
�	�

�/�
	��

�
�

+
���

�	�
���

���
�

�
)�

���
/��

�
#�

���
���

���
�

�
*�

���
��

�
)�

���
,�	


��
��

�
)�

�/�
	#

/��
���

�
E

���
�	�

���

�
+

,��
���

��
�

5�
���

	��
�%

���
�

5�
�/�

���
	��

$�
��

�
*I


	�
��%

���
�

.��
/��

��	
���

%
���

�
=�

�	�
��%

���
�


�0
�



2020
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

F
>

���
��5

���
�<

���
H

�
���

��>
�$

	��
	�)

*	
/��

���
	��

���
���

	��
���

�
-�

��	
.��

���
�

�
+

���
�	�

���
���

�
�

)�
���

/��
�

#�
���

���
���

�

�
*�

���
��

�
)�

���
,�	


��
��

�
)�

�/�
	#

/��
���



2121
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

F
/��

��,
�
�

��H

�
-�

���
��	

/��
��,

�	�
���

�	�
��	

�
���

���
	��

���
	��

���
�

)�
���

��	
�%

G
�/�

�

�
F

���
�<

���
H

�
#�

���
%

���
��	

�
�$

�
��%

��	
�

�/�
�

�
-�

��%
��$

	<
/��

�
F

�/�
���


��
H

	/�
��$

	&
�

���
���

��=
���

'��
��<

���
*�

��/
��$



2222
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

F
���

�5
���

���
���

H

�
+

��%
��	

���
	��

��	
���

���
�	�

�	�
���

���
���

	��
���

�
<

�	$
���

��$
	��

���
�


��
�	�

���
	�$

$�
$	

��	
/��

��,
�	�

���
�

�
*�

��/
���

�	�
���

���
�	�

	
���

���
��	

�$
���

�

�
5�

���
���

	�$
���

�
�

)�
���

��/
��$

	%
�	

/��
���

5�
���

���
+

$�
���

C
D

�

��

	%
�	�

���
��$

$�
�

�
5�

���
���

	��
���

	��
/��

$�
�	

�
���

%
�� 

	$
���

 	�
���

�� 
	%

���
���

 	�
���

 	�
���

���
$



2323
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

F
���

���
+

,��
���

��H

�
���

���
	/�

���
��	

���
	%

�	�
�$

�,�
$	

��	
���

	�)
*	

���
���

�
<

�$
�,�

$	
���

���
�

���
���

	��
	��

�
�)

*	
/��

���
;�	

���
�/�

	%
���

$�
�

�
*�

��/
���

�	
���

���
��	

��	
���

	��
���

�	�
���

�
/��

���
���

�	�
���

/�
���

���
�	



2424
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

#�
��$

�

�
���

%
��	

&
���

���
�

�
��%

	�'
!	(

	
�
���

���
�

�)
*	

+
,��

���
	��

���
��	

-�
��

�
���

���
�	.

�/�
���

���
�

-�
���

���
��	

���
���

�	�
�	�

)*
�

-�
���

���
�	�

���
���

	(
	0

���
/�/

��
�

*�
���

��



2525
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

Z
im

br
a 

C
ol

la
bo

ra
tio

n
S

er
ve

r

T
om

ca
t

J2
S

E
 J

R
E

 (
Li

nu
x,

 M
ac

O
S

, …
)

Z
im

br
a 

A
JA

X
 T

oo
lk

it

X
M

L 
(J

S
O

N
) 

H
T

T
P

/S

Z
im

br
a 

A
JA

X
 

C
ol

la
bo

ra
tio

n 
U

I

W
eb

 b
ro

w
se

r 
(F

ire
fo

x,
 IE

, S
af

ar
i)

���
���

	0
���

/�/
��

ac
m

eZ
im

le
t

ac
m

eZ
im

le
t.z

ip

P
ro

xy
 S

er
vl

et
ac

m
eZ

im
le

t.j
sp

1.
D

ep
lo

y
2.

C
on

fig
ur

e
3.

A
cc

es
s 

C
on

tr
ol

4.
P

rio
rit

y
5.

E
na

bl
e

6.
D

is
ab

le
7.

U
nd

ep
lo

y



2626
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

���
���

��	
���

	��
$	

���
�

�
���

	/�
���

3
�

+
�$

���
��	

<
.	

�
<

*4
�

�
E

���
���

�
���

�	�
�	$

�	�
���

	��
��

�
*�

���
	��

��	
���

%
��	

/��
���

���
�

4�
�	&

���
	*

���
/�

�
���

�	�
���

	/�
���

���
	��

���
	��

���
���

��	
G

�$
��$

�
���

���
�	�

���
	��

�	%
��$

��$
	��

��	
���

���
	��

���
���

	��
	�)

*

�
#$

$	
���

�	�
,��

���
�	/

���
���

��	
C

�'�
'	*

���
�D

�
���

%
��	

5�
���

���
	��

�	�
���

�	(
	��

��
�

���
%

��	
��/

���
���

	��
$�

�	�
���

���
	J

/��
��$

	��
��/

�K



2727
Z

im
br

a,
 Z

im
le

ts
, a

nd
 th

e 
Z

im
br

a 
lo

go
s 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

 o
f Z

im
br

a,
 In

c.
 A

ll 
ot

he
r 

tr
ad

em
ar

ks
 a

re
 p

ro
pe

rt
y 

of
 th

ei
r 

re
sp

ec
tiv

e 
ow

n
er

s.
  

C
op

yr
ig

ht
 ©

20
06

 Z
im

br
a,

 In
c.

 

*�
���

��
�

-�
���

��$
	@

���
	1

���
���

	+
$�

���
�	.

���
�	

�
���

��:
:��

�'>
��%

��'
/��

:��
�$

�/�
�:$

���
���

$L
���

���
�'�

��
�

�
���

���
�	<

���
�$

�/�
���

�
���

��:
:��

��'
>

��%
��'

/��
:��

$�
,'�

��3
���

��?
���

���
�

�
-�

���
��	

(	
���

���
���

�	�
�	�

���
���

�
���

'>
��%

��'
/��

:�$
�:�

��%
��B

�!�
���

���
B

�!�
���

���
���

'�$
�

�
���

���
�	�

���
	��

���
��	

(	
-�

���
���

��	
2�

�$
�

�
���

��:
:��

��'
>

��%
��'

/��
:��

$�
,'�

��3
���

��?
���

���
�L

���
�

L�
���

���
�

���
��:

:��
��'

>
��%

��'
/��

:��
$�

,'�
��3

���
��?

���
���

L-
���

�
���

��L
2�

�$
�

�
���

���
�	2

���
���

�
���

��:
:��

���
��'

>
��%

��'
/��

:

���
���

���
�	�

�

	�

��	
���

��

���

���



��

���

���
��	

���
	�


���
���


��
���

�



